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Résumeé : Dans cet article, les auteurs proposent une discussion sur ce que l'analyse du travail peut apporter sur une
guestion d'actualité, a savoir le probleme de la violence envers les personnes agées dans les structures d'accueil et de
soin. A partir dillustrations cliniques issues d'une enquéte de pscyhodynamique du travail réalisée dans un
établissement accueillant des personnes agées atteintes de la maladie d'Alzheimer, elles mettent en évidence l'impact

des facteurs orgnaisationnels dans la survenue de conduites considérées comme "maltraitantes" de la part des
s oi g n amnt s
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